Il pregiudizio

S



Agenda del corso

Ultime lezioni:
* Ven 5 Maggio 10-12 - Aula 6
 Lun 8 Maggio 10-12 - Aula 2
* Mar 9 Maggio 12-14 - Aula 2
 Mer 10 Maggio 8-10 - Aula 4
 Ven 12 Maggio 10-12 - Aula 3
e Mar 16 Maggio 12-14 - Aula 3
* Mer 17 Maggio 8-10 - Aula 4

* Giov 18 Mag 10-12 - Aula 4, Giornata conclusiva




Il pregiudizio

Materiale di studio:

Slides
Capitolo 10 Manuale Andrighetto & Riva

Brambilla & Sacchi (2021). Psicologia sociale del
pregiudizio. Il Mulino, Bologna.

Capitolo lll and VIl Palmonari & Cavazza



Il pregiudizio

| contenuti:

Definizione e diverse forme del pregiudizio
Come nasce il pregiudizio?
Nuove e vecchie forme di pregiudizio

La deumanizzazione e I'oggettivazione
Lo stigma: Conseguenze per chi e vittima di
pregiudizio

Il pregiudizio: Come siriduce



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Cap. 10 Manuale Andrighetto & Riva
Cap. 1 Manuale Brambilla & Sacchi




Definizione e diverse forme del pregiudizio

Che cos’e il pregiudizio?
Definizioni
Le diverse forme del pregiudizio

Pregiudizi e stereotipi: Punti in comune e differenze



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Bicycle (white vs. black) thieves:

https://www.youtube.com/watch?v=ge7i60GUNRg




Definizione e diverse forme del pregiudizio

Allport ne “la Natura del pregiudizio” (1954) scrisse:

“Il pregiudizio esiste sicuramente tanto nelle societa di casta,
nelle societa basate sulla schiavitu, o nei paesi che credono nella
stregoneria, quanto nelle societa piu attente e sensibili alle

problematiche etniche.”

Le diverse modalita di espressione dipendono fortemente dalla
cultura di appartenenza e dal gruppo target di pregiudizio.



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Il pregiudizio in Italia e Europa al giorno d’oggi

Svezia 8%
Olanda 16%
Spagna 17%
Portogallo 18%
Norvegia 19%
Francia 19%
Belgio 20%
UK 22%
Finlandia 23%
Svizzera 25%
Irlanda 25%
Germania 25%
Danimarca 25%
Austria 29%

Italia 38%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percentuale di persone con posizioni apertamente nazionaliste, anti-immigrati e anti-
minoranze religiose.
Ricerca condotia dal Pew Recearch Center nel 2017 in 15 nae<i ennronet.



Definizione e diverse forme del pregiudizio

_ _ Dal latino PRAE-JUDICIUM («giudizio dato prima») che nel
Etimologicamente: iyt romano indicava I'atto preparatorio al giudizio di un
lmputato g"""dmum mm@ﬂﬂ

Definizione di Allport (1954):

"Il pregiudizio etnico e un‘antipatia fondata su una
generalizzazione falsa e inflessibile. Puo essere sentito
internamente o espresso. Puo essere diretto verso un gruppo nel suo

complesso o verso un individuo in quanto membro di quel gruppo.”




Definizione e diverse forme del pregiudizio

Definizione di Allport (1954):

Antipatia: Pre-giudizio corrisponde ad un qualsiasi tipo di giudizio
formulato prima di una conoscenza diretta. Potrebbe essere anche

positivo o neutro. |l costrutto psico-sociale si riferisce esclusivamente
a un giudizio negativo (antipatia).

Generalizzazione: Il pregiudizio comporta un processo di
generalizzazione in cui una valutazione negativa viene applicata in
modo indifferenziato a tutti gli individui che fanno parte di un
particolare gruppo sociale.

Falsa: E' impossibile che tutti i membri di un gruppo condividano le
stesse caratteristiche e la stessa valutazione negativa.

Inflessibile: Ignora informazioni disconfermanti, e altamente
resistente al cambiamento.




Definizione e diverse forme del pregiudizio

La natura inflessibile del pregiudizio:

Mr X: Il guaio degli ebrei & che si occupano soltanto del loro gruppo.

MrY: Ma gli atti relativi alla campagna comunitaria mostrano che essi donano piu
generosamente, in proporzione al loro numero, rispetto ai non ebrei.

Mr X:Cio dimostra solo che cercano continuamente di ottenere favori e

d’intrufolarsi dappertutto. Non pensano ad altro che ai soldi: del resto quasi
tutti gli ebrei sono banchieri.

MrY: Ma una recente ricerca dimostra che la percentuale degli ebrei introdotta alle
attivita bancarie é trascurabile, assai minore di quella relativa ai non ebrei.

Mr X: E’ vero, essi rifuggono dai lavori dignitosi: bazzicano nel mondo del
cinema o gestiscono locali notturni.

Wendall Holmes, Jr.:

“Provare a fornire nuove informazioni a una persona che nutre pregiudizi e
come proiettare luce su una pupilla: si contrae”



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Definizione di Allport tutt'ora valida, tuttavia alcune
limitazioni:

Il pregiudizio non e solo un sentimento di antipatia: Puo

coinvolgere in modo piu ampio giudizi, valutazioni, ed

emozioni.

Il pregiudizio e “falso” e “inflessibile”: Fa pensare a un

processo errato, di tipo quasi patologico. Invece il
pregiudizio e un processo assolutamente normale e

ordinario.



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Dal 1990 in poi:

* Sievidenzia la natura ordinaria e multidimensionale del pregiudizio

Nuova concezione, nuove definizioni:

Il pregiudizio € un ATTEGGIAMENTO NEGATIVO verso un individuo che si fonda
esclusivamente sulla sua appartenenza a un particolare GRUPPO SOCIALE
[Worchel, Cooper e Goethals 1988].

ATTEGGIAMENTO = ha una struttura complessa e assolve a delle funzioni importanti.

NEGATIVO = puo avere anche una valenza positiva, ma sono i pregiudizi negativi ad influenzare
profondamente le relazioni tra gli individui.

Fondato esclusivamente sull’appartenenza di un individuo ad un GRUPPO SOCIALE =
e indirizzato spesso ad un singolo individuo, ma e un fenomeno di gruppo, ovvero si attiva quando in noi
e saliente 'appartenenza di un individuo ad un gruppo diverso rispetto al nostro.




Definizione e diverse forme del pregiudizio

v.; 48

11 pregiudizio pud assumere diverse forme: L Bt i
preg p ,o\l “““'1 IVS?

* PREGIUDIZIO ETNICO

e SESSISMO (o Pregiudizio di Genere)

* PREGIUDIZIO SESSUALE
 AGEISM

* PREGIUDIZIO NEI CONFRONTI DELLE PERSONE OBESE
* PREGIUDIZIO VERSO I MALATI MENTALI
«  PREGIUDIZIO VERSO LE PERSONE CON DISABILITA FISICHE

TER

FOR ‘BEING NEAR
ednari

“BERATED
AND CALLED
‘A WASTE OF h
TIME™ 4

“PASSED OVER
RETIREME
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Definizione e diverse forme del pregiudizio

Pregiudizio etnico vs. Razzismo
Il razzismo implica la credenza che un gruppo «razziale» (ad es.,
White/Caucasians) sia geneticamente «superiore» rispetto ad un
altro (ad es., Black/Afro Americans).

Il pregiudizio etnico puo formarsi ed esprimersi anche senza tale
credenza di superiorita:
* Atteggiamento negativo verso individui appartenenti a
gruppi con un background socio-culturale diverso rispetto
al proprio gruppo. -




Definizione e diverse forme del pregiudizio

Pregiudizio sessuale vs. Omofobia
(Herek, 2000)

Omofobia: paura irrazionale verso gli omosessuali, espressione di
una personalita patologica

Pregiudizio sessuale: atteggiamento caratterizzato da un nucleo
di credenze sfavorevoli, associato ad emozioni ostili e condotte
discriminatorie verso un individuo a causa del suo orientamento
sessuale.




Definizione e diverse forme del pregiudizio

Pregiudizio e stereotipo: | puntiin comune

Cosi come lo stereotipo, il pregiudizio si origina da un processo
di categorizzazione sociale.

Sono entrambi delle risposte categoriali: Risposte rivolte ad
un‘altra persona in quanto membro di una categoria sociale
(gruppo sociale).

Derivano dalla categorizzazione sociale in:

Ingroups: Il gruppo di appartenenza, i gruppi al quale la persona
appartiene.

Outgroups: | gruppi esterni, quei gruppi ai quali la persona non
appartiene personalmente.



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Pregiudizio e stereotipo: | puntiin comune

La categorizzazione sociale € un processo ineludibile che fa parte
della natura umana: serve per economizzare le risorse cognitive e
far fronte al mondo sociale circostante.

Quindi, il pregiudizio, ALMENO NELLE SUE ORIGINI, cosi come
lo stereotipo, e un processo “inevitabile” e ordinario, non un
fenomeno patologico o deviante.



Definizione e diverse forme del pregiudizio

Pregiudizio e stereotipo: | punti in comune

Sia pregiudizio che stereotipo sono degli atti digeneralizzazione
che avvengono a priori:

Generalizzazione: Particolari tratti di personalita e/o giudizi, opinioni
negative vengono applicate indistintamente a tutti gli individui
appartenenti a un gruppo sociale.

A priori: Particolari tratti vengono attribuiti e giudizi negativi vengono
espressi verso una persona ancor prima dell'interazione con lei:
I'attribuzione dei tratti e | giudizi negativi si basano esclusivamente
sull’appartenenza dell’individuo a un particolare gruppo sociale.



Cos’é il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo vs. discriminazione
Pregiudizio vs. stereotipo: Le differenze

Stereotipo: Origine e contenuto cognitivo: L'attribuzione a un individuo di
certe caratteristiche culturalmente condivise, basate esclusivamente
sull’appartenenza di quell’individuo a un determinato gruppo.

Sondaggio internazionale condotto su 6 paesi europei (The European,
1992):
« Tedeschi: lavoratori, aggressivi, affidabili con poco senso dell’'humour,
introversi
* Inglesi: ironico, competente, ambizioso, noioso, arrogante
 taliani: elegante, ironico, inaffidabile

ooooooooo
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Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo: Le differenze

Lo stereotipo e I"’anticamera” del pregiudizio.
Il pregiudizio ha un carattere piu generale rispetto allo stereotipo.

Il pregiudizio e un atteggiamento (Dovidio, Brigham, Johnson, &
Gaertner, 1996; Fiske, 1998).

PREJUDICE STEREOTYPE




Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo: Le differenze

In quanto atteggiamento, il pregiudizio comprende una componente
cognitiva (lo stereotipo), una componente affettiva e una componente

comportamentale.

Componente cognitiva

Componente affettiva

Le emozioni suscitate da
un determinato gruppo
sociale.

Caratteristiche e tratti
ritenuti tipici di un
determinato gruppo

sociale.

Componente comportamentale

L'insieme delle intenzioni
di azione associate ai
membri di un determinato

gruppo sociale.




Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo: Le differenze

« Stereotipo: Gli italiani sono inaffidabili

« Pregiudizio: In generale, gli italiani non mi piacciono
(componente affettiva). Li trovo inaffidabili (componente
cognitiva). Se potessi, eviterei di lavorare con loro (intenzione
comportamentale): sarei sempre in disagio e in allerta, avrei
costantemente paura delle loro bugie e dei loro ritardi nelle
consegne dei lavori.




Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo: Le differenze

Stereotipo: | nord-africani sono rumorosi.

Pregiudizio: | nord-africani sono particolarmente rumorosi
(credenza cognitiva). Vivrei in un costante stato d‘ansia e
allerta per la mia casa e per I'immagine che posso dare agli
inquilini del palazzo (componente affettiva). Se potessi, non
affitterei mai una casa a un nord- africano (intenzione
comportamentale).




Cos’é il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo vs. discriminazione

Stereotipo

l

Pregiudizio

l

Discriminazione



Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. discriminazione

* Ladiscriminazione ¢ la componente comportamentale del

* Messain atto di un comportamento negativo sulla base
di un pregiudizio negativo.

* Non sempre il pregiudizio (atteggiamento) si traduce in
discriminazione (comportamento):

* Discriminazione puo essere sanzionabile penalmente

* Discriminazione non e socialmente appropriata



Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo vs. discriminazione

Stereotipo: Gli italiani sono inaffidabili

Pregiudizio: In generale, gli italiani non mi piacciono
(componente affettiva). Li trovo inaffidabili (componente
cognitiva). Se potessi, eviterei di lavorare con loro (intenzione
comportamentale): sarei sempre in disagio e in allerta, avrei
costantemente paura delle loro bugie e dei loro ritardi nelle
consegne dei lavori.

Comportamento discriminatorio:
Non assumo lavoratori italiani




Cos’e il pregiudizio?
Pregiudizio vs. stereotipo

 Stereotipo: | nord-africani sono rumorosi e hanno una scarsa
igiene.

* Pregiudizio: Se potessi, non affitterei mai una casa a un nord-
africano (intenzione comportamentale). Sono tutti sporchi e
rumorosi (credenza cognitiva). Vivrei in un costante stato
d’‘ansia e allerta per la mia casa e per I'immagine che posso
dare agli inquilini del palazzo (componente affettiva).

'
« Comportamento discriminatorio: .‘T

Non affitto case a nord-africani.




